[bookmark: _GoBack]АНКЕТА
ацэнкі эфектыўнасці дзейнасці арганізацый сістэмы Дзяржаўнага камітэта па маёмасці Рэспублікі Беларусь
Паважаны грамадзянін! Калі Вы звярталіся за паслугамі ў арганізацыі нашай сістэмы, просім даць сваю ацэнку, а таксама выказаць заўвагі і прапановы па якасці іх аказання.
Запоўненую анкету просім накіраваць на наш электронны адрас: info@gki.gov.by
Вашы даныя
	Прозвішча і ініцыялы
	

	Кантактныя даныя
	

	Месца звароту
	

	Мэта звароту
	

	

	


Інфармацыя пра якасць аказаных паслуг.
Інфармацыя пра якасць аказаных паслуг. Пастаўце, калі ласка, ацэнку якасці аказаных Вам паслуг ад 1 да 5, з улікам таго, што 1 - гэта найгоршая, а 5 - найлепшая ацэнкі. Астатнія значэнні (2,3,4) адлюстроўваюць ступень набліжэння да той ці іншай ацэнцы.
	№ п/п
	Крытэрыі ацэнкі
	Ацэнка якасці
	Ваш каментарыі

	1.
	Якасць абслугоўвання
	
	



	2.
	Тэрміны выканання работ
	
	



	3.
	Аператыўнасць і выніковасць выканання работ
	
	



	4.
	Якасць выкананых работ
	
	



	5.
	Наколькі якасць выкананых работ адпавядае Вашым чаканням
	
	



	6.
	Кваліфікацыя і кампетэнтнасць спецыялістаў
	
	



	7.
	Ці задаволены Вы наведваннем арганізацыі
	
	





	Каментарыі
	

	

	

	

	

	



Дзякуй за Вашы ацэнкі і водгукі!

